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Anexos
Listado de Asistencia

INTRODUCCION

El presente documento ha sido elaborado a solicitud de la Comisión Organizadora de las Jornadas Ciudadanas para que sirva de “input” o insumo para la formulación de la Estrategia de Desarrollo Regional Arica Parinacota.
Dado que Fomento Productivo abarca diversos ámbitos de la actividad económica-productiva tales como Agricultura, Turismo, Minería, Pesca y Acuicultura entre otras, esta comisión se ha focalizado en la actividad Industrial y Manufacturera propiamente tal, debido a que existen otras Comisiones especificas para las actividades antes mencionadas. 
Como marco general, se presentan los principales desafíos de políticas públicas en el ámbito del fomento productivo
, establecidos por el actual Gobierno: 

Grandes Empresas: 

· Generar un marco claro y predecible sobre el entorno relevante para la toma de decisiones. 

· Disponer de una infraestructura adecuada para materializar los objetivos productivos y de servicios asociados a los proyectos que desarrollan. 
Medianas Empresas: 
· Fomentar el desarrollo tecnológico al interior de las empresas como un eje de preocupación permanente en la Mantención de la competitividad de las mismas. 

· Apoyarlas en los objetivos de apertura de mercados ampliando las oportunidades para continuar creciendo y exportando.

Pequeñas Empresas: 
· Mejorar el manejo y procesamiento de información relevante para la toma de decisiones. 

· Mejorar la capacitación de sus recursos humanos de sus recursos humanos

· Mejorar el acceso al conocimiento técnico relevante para su competitividad de mediano y largo plazo. 

Micro Empresas: 

· Mejorar acceso a fuentes de financiamiento. 

· Mejorar acceso a capacitación en la gestión de sus negocios. 
Comisión Fomento Productivo & Industria
I. Antecedentes Generales

El presente documento constituye el informe final correspondiente a la Fase II y III Elaboración: Trabajo de Comisiones, realizado con el grupo de participantes particulares y los servicios y organismos públicos y privados vinculados a este sector productivo. 

La realización de este Informe fue solicitado a la Comisión Fomento Productivo & Industria por Comisión Organizadora de las Jornadas Ciudadanas convocada por la Corporación de Desarrollo de Arica y Parinacota (CORDAP) y que tiene como objetivo fundamental la definición conjunta de una Estrategia de Desarrollo Regional de Arica y Parinacota y la articulación de un plan de trabajo y/o acciones, a fin de unificar los esfuerzos tanto a nivel gremial, empresarial, particular como a nivel de institucionalidad pública.

Entre los participantes inscritos en la Comisión están: Servicio Nacional de Aduanas, Serplac; Corfo; Sercotec, Asinda, Satia; Conupia, Cordenor, Conadi, Ilustre Municipalidad de Arica, Sence, Chile Califica, Bienes Nacionales, Agrícola del Norte, Seac Ltda., CONCAF Ltda., entre otros.

Cabe mencionar que se invito a integrarse al trabajo de la Comisión  (vía carta y e-mail) a las siguientes instituciones: Prochile, Banco Estado y Banco de Desarrollo, teniendo respuesta positiva únicamente de Banco de Desarrollo que envió a un ejecutivo a la II Reunión Comisión Ampliada.
A continuación, se presenta un gráfico general que evidencia el proceso realizado:

Proceso de Elaboración Fase II y III




º
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FASE III
II. Informe de los resultados de las respectivas fases de trabajo

Fase 2: Primera Jornada
a) Datos generales: 

· Fecha de realización: viernes 02 de septiembre de 2005

· Lugar de realización: Hotel Azapa Inn
· Horario: 9.00 a 18:00 hrs

b) Directiva
La directiva de la Comisión fue elegida por votación y está conformada por las siguientes personas:

· Sr. Jaime Narea G.

Presidente

· Sra. Ernestina Silva V.
Vicepresidente

· Sr. Claudio Ibañez G.
Vicepresidente

· Srta. Lory Escudero G.
Secretaria

· Sr. Mario Castro C. 
Secretario

Apoyo:
· José Luis Celsi, Otec CORDAP
· Ma. Eugenia Salas, Coordinadora CORDAP
c) Asistencia:

La jornada contó con las siguientes instituciones y empresas presentes:

· Servicio Nacional de Aduanas
· SERPLAC

· ASINDA

· SATIA
· Asoc. Gremial Comercio Detallista

· Asoc. Mujeres de Negocios

· CONUPIA

· CORFO

· SERCOTEC

· CORDENOR

· CONCAP Ltda.

· CONADI

· SENCE

· Chile Califica

· Bienes Nacionales

· Municipalidad de Arica

· Consultora Gestión

· Seac Ltda..

· Rosario S.A.

· Agroconsult

· Agrícola del Norte 

· Otros profesionales particulares

d) Estructura de la Jornada:

En términos generales, la jornada tuvo como foco realizar un co-diagnóstico participativo de las fortalezas y debilidades del sector, así como de sus oportunidades y amenazas, desde la percepción de sus propios actores y en el contexto de un espacio de trabajo colectivo conjunto. Por esta razón, la metodología de trabajo fue esencialmente de tipo participativa, guiada por la Directiva Electa. 
Fase 3: Elaboración: Trabajo de Comisión Fomento Productivo e Industria
3.1. Presentación y Validación Resultados Fase 2 (Jornada)
Esta actividad marca el comienzo del trabajo propiamente tal con la Comisión debido a que en esta actividad se dio a conocer ante los participantes las conclusiones obtenidas en la Jornada del Hotel Azapa, obteniéndose una retroalimentación por parte de los presentes.

La estructura de la presentación se basó en el Formulario “Síntesis de Resultados”
3.1.1. Situación Actual del Sector

· Actividad económica compuesta principalmente por sector comercio

· Bajo valor agregado

· Bajo rendimiento del sector industrial manufacturero (productividad)

· Carencia de sectores industriales potentes

· Instrumentos de fomento productivo mal focalizados

3.1.2. Tendencias Observadas
· Industria del Turismo de intereses especiales será una de las mas importantes a futuro (Generación de rutas turísticas y comerciales con los países limítrofes).

· Esta región debe aportar al proceso de integración (foro de fomento productivo tripartito).

· Fortalecer el desarrollo Agroindustrial incorporando la calidad.

· Generar una plataforma tecnológica que nos permita estar interconectados, no solo con el exterior sino que con cada localidad de ambas provincias.

· Potencial Minero 

· Recursos hídrico como factor determinante para el desarrollo.

· Desarrollo de acuicultura Marítima y continental.

· Desarrollo Industrial manufacturero.
3.1.3. Análisis Estratégico: FODA
Fortalezas:
· Ubicación geográfica privilegiada

· Tratamiento especial, incentivos especiales para la región

· Mano de obra especializada y de bajo costo

· Presencia de Universidades

· Adecuada infraestructura (puerto, aeropuerto, carreteras, entre otros)

Debilidades:
· Falta de renovación tecnológica de las empresas

· Dificultades para el acceso al mercado financiero

· Excesiva burocracia (“tramitología”)

· Baja asociatividad

· Capacitación descoordinada entre SENCE y Asociaciones Gremiales y baja difusión

· Bajo valor agregado

· Despoblamiento de Arica y Parinacota
Oportunidades:
· Desarrollar nichos como “turismo de salud”

· Desarrollo de la industria de telecomunicaciones (fibra óptica) 

· Tratados y acuerdos comerciales con varios países 

· Crecimiento económico de Chile
Amenazas:
· Competencia y problemas con países vecinos


-Mano Obra Barata


-Ingreso de Productos Hortofrutícolas de bajo costo

· Zona Franca (pérdida de ingresos)

· Alza de los costos de transporte 

· Termino de franquicias (DL 889 y DFL 15)

· Probabilidad de ocurrencia de eventos y desastres naturales (terremoto, tsunami, bajada de ríos, entre otros)
3.1.4. Visión de Futuro
· Industria Turística con un servicio asociado al mercado internacional sustentable en el tiempo.

· Arica como Centro Logístico Agroindustrial.

· Plataforma para inversiones en sectores de alto valor agregado regional como telecomunicaciones, madera, pesca y acuicultura

· Plan Estratégico de Fomento Productivo MIPE de Arica y Parinacota

· Polo integrador de las economías de países vecinos (Alianzas Estratégicas
3.1.5. Acciones

· Descentralización de las políticas públicas de fomento productivo orientadas a nuestra región

· Mejorar eficiencia  en el diseño y  aplicación de los instrumentos de fomento productivo.

· Adaptar el Portal Chile Compra  a nivel regional en las licitaciones

· Potenciamiento de las redes publico-privada en materias de comercio exterior. 

· Instalación de Centros Tecnológicos
3.1.6. Aspectos a Incorporar en la Nueva Estrategia de Desarrollo 

· Desarrollo de Clustér: Agroindustriales, Turismo, Pesca, Acuicultura  y Minería.

· Creación de Fondo de Capital de Riesgo

· Potenciar el desarrollo industrial

· Incentivos para bajar costos de transporte (fletes) y dar mayor competitividad 

· Fomentar a la innovación e intercambio tecnológico

· Reorientación de los recursos 

· Porcentaje de impuestos destinados para la Región con el fin de fortalecer el desarrollo de infraestructura como viviendas, mejoramiento pavimentos, entre otros

· Flexibilizar y adecuar el instrumento Capital Semilla a la realidad de Arica-Parinacota

· Alianzas comerciales con países vecinos

3.2. Definición de Lineamientos Estratégicos Transversales al Sector
Para la definición de los lineamientos estratégicos se conformo una sub-comisión para determinar la metodología y continuar con el trabajo de la comisión.  A continuación se expone la síntesis de los lineamientos estratégicos definidos por la subcomisión, como  transversalmente relevantes de abordar para favorecer el desarrollo del sector:
1. Capacitación Focalizada

2. Readecuación de Instrumentos e Incentivos para Fomento Productivo

3. Acceso al Financiamiento

4. Desburocratización

5. Asociatividad

6. Calidad, Valor Agregado e Innovación Tecnológica

7. Sistemas de Información Estratégica

3.3. Propuesta de Plan de Trabajo: Mapa de Navegación
Línea de Trabajo 1: Capacitación Focalizada
	Acción
	Índice de 

Resultado
	Plazo
	Responsable
	Impacto

Dificultad

	Conformación Consejo Regional Técnico de Capacitación
	Acta de Constitución
	03/2006
	Cordap-Otec, SENCE 

Asoc. Gremiales

Tarapacá Emprende

Asoc. Trabajadores
	Alto Impacto

Baja Dificultad

	Detección de Necesidades de Capacitación por Provincias
	- Programa de Capacitación Arica

- Programa de Capacitación Parinacota
	12/2006
	SENCE 

Consejo Regional Técnico de Capacitación

Municipios 

CORFO
	Alto Impacto

Alta Dificultad

	Estrategia de difusión
	Estrategia comunicacional
	06/2007
	Consejo Regional, Sence CORFO, Municipios, Canal V
	Alto Impacto

Mediana Dificultad


Línea de Trabajo 2: Readecuación de Instrumentos e Incentivos para Fomento Productivo
	Acción
	Índice de 

Resultado
	Plazo
	Responsable
	Impacto

Dificultad

	Prórroga Bonificación a la Mano de Obra DL  889 e Incentivo a la Inversión  DFL 15 (Ampliación del Fondo)
	Aprobación Extensión Plazo de Vigencia
	12/2006
	Seremi de Economía, Seremi Trabajo y Prevision Social

CORFO

Asinda, CComercio e Industria
	Alto Impacto

Mediana Dificultad

	Rediseño y nuevos instrumentos CORFO
	Instrumentos focalizados realidad local
	12/2006
	Asinda, CORFO, Cordap, Femipyme, Operadores Corfo
	Alto Impacto

Alta Dificultad

	Plan Estratégico de Desarrollo de  Agroindustria
	Plan y Set de instrumentos para desarrollo Agroindustrial
	12/2006
	CORFO, Seremi Agricultura,  Bienes. Nacionales, Asoc. Agricultores,

INDAP, UTA
	Alto Impacto

Alta Dificultad

	Plan Estratégico Fomento Productivo MIPE de Arica y Parinacota
	Plan Estratégico Formulado
	12/06
	FEMIPYME, Sercotec

UTA. CORFO

CORDAP

Bienes Nacionales

Banco Estado

Seremia de  Educación Liceos Politécnicos
	Alto Impacto

Mediana Dificultad


Línea de Trabajo 3: Acceso al Financiamiento
	Acción
	Índice de

Resultado
	Plazo
	Responsable
	Impacto

Dificultad

	Facilitar Acceso a Fondos Capital de Riesgo  a MIPYME’s
	Fondo Operativo
	12/06
	CORFO

CORDAP

Banco Estado

Parinacoop
	Alto Impacto

Alta Dificultad

	Plan de Renegociación Deudas Tributarias y Previsionales
	Plan Operativo
	12/06
	Conupia

Tesorería

SII

Banco Estado

Sercotec

Privados
	Alto Impacto

Alta Dificultad


Línea de Trabajo 4: Desburocratización

	Acción
	Índice de

Resultado
	Plazo
	Responsable
	Impacto

Dificultad

	Estudio determinantes criticas para optimización gestión publica
	Estudio finalizado
	12/06
	SERPLAC

IMA

CORDAP
	Alto Impacto

Mediana Dificultad

	Creación Ventanilla Única Tecnológica  de Trámites
	Ventanilla (Portal en operación)
	12/06
	IMA

SII

Aduana

CORDAP

Agencia Promoción Inv.
	Alto Impacto

Alta Dificultad

	Potenciamiento de las Redes Publico Privada en Materia de Comercio Exterior
	Mesas Publico Privadas Operativas
	12/06
	Prochile

CORFO

CORDAP

AG-Federaciones
	Alto Impacto

Mediana Dificultad


Línea de Trabajo 5: Asociatividad
	Acción
	Índice de 

Resultado
	Plazo
	Responsable
	Impacto

Dificultad

	Fortalecimiento Asociaciones Gremiales para aprovechar los TLC
	Convenios de Cooperacion Suscritos con Sofofa, Conupia, entre otras.
	03/06
	ASINDA

FEMIPYME

Cámara de Comercio

Sercotec

Indusmar
	Alto Impacto

Baja Dificultad

	Desarrollo Cluster Agroindustriales Turismo, Pesca y Acuicultura, Minería
	Estudios Licitados
	12/06
	CORFO

Agencia Promoción

Prochile

CORDAP
	Alto Impacto

Alta Dificultad

	Incentivos a la Conformación de Nuevos Profos 
	Nuevos Profos Creados
	12/06
	CORFO y

Operadores 
	Alto Impacto

Mediana Dificultad

	Propuesta para Fortalecer Servicios Públicos relacionados al Fomento Productivo

(Prochile, Sercotec, otros)
	Propuesta Elaborada
	06/06
	CORDAP

AG y Federaciones
Servicios Públicos
	Alto Impacto/

Baja Dificultad


Línea de Trabajo 6: Calidad/Valor Agregado/Innovación Tecnológica
	Acción
	Índice de 

Resultado
	Plazo
	Responsable
	Impacto

Dificultad

	Atracción de Inversiones para

Industria de Telecomunicaciones, Industria Maderera y Agroindustria
	Nº Empresas Instaladas
	12/06
	CORFO, Agencia Promoción Inversiones, Secretarias Ministeriales
	Alto Impacto

Alta Dificultad

	Difusión instrumentos fomento a la Calidad Micro y Pequeña Esa.
	Difusiones Trimestrales
	03/06
	CORFO, AG, Agentes Operadores y otros
	Alto Impacto

Mediana Dificultad

	Alianzas Estratégicas para Facilitar Capacitación Normas ISO, HACCP, INN otras
	Alianzas conformadas
	12/06
	ASINDA, SENCE 

Asoc. Gremiales CORFO -Agentes Operadores, OTEC CORDAP

PROCHILE
	Alto Impacto

Mediana Dificultad

	Creación Consejo Regional de C&T (Arica y Parinacota)
	Elaboración Estrategia de Ciencia & Tecnología
	03/06
	Intendencia

Univesidades

AG y Federaciones
	Alto Impacto

Mediana Dificultad

	Desarrollar Proyectos de  Investigación Aplicada
	Nº de Proyectos 
Presentados Adjudicados
	12/06
	UTA

UNAP

AG y Federaciones
	Alto Impacto

Alta Dificultad


Línea de Trabajo 7: Sistemas de Información Estratégica
	Acción
	Índice de

Resultado
	Plazo
	Responsable
	Impacto

Dificultad

	Levantamiento e implementación de un indicador de actividad económica para Arica y Parinacota
	Indicador INACER implementado
	06/2007
	INE
	Alto Impacto

Mediana Dificultad

	Implementación de un sistema para difusión de oportunidades de mercado,  potenciales inversionistas.
	Sistema Mail-list implementado

Base de Datos Inversionistas 
	06/2006
	Prochile

CORDAP

Agencia Inversiones
	Alto Impacto

Baja Dificultad

	Facilitar Acceso a la  banca privada (Inv. Extranjera)
	Conformación Mesa de Trabajo
	06/2006
	Banca Privada, CORFO, Agencia Promoción Inversiones, CORDAP
	Alto Impacto

Alta Dificultad
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